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 PUBLIC�


toute entreprise ,organisation  ou collectivité amenée à initier une démarche d’innovation et / ou d’éco-conception de produits , services ou divers supports  (packaging, PLV etc.)


 








OBJECTIFS


enrichir le cahier des charges technique en amont du design de produit / ou services, par les autres dimensions sociales-  et  environnementales ( 


faciliter l’animation et la coordination  de l’ensemble des fonctions, compétences et rôles à solliciter


optimiser l’efficacité du processus de conception design et la performance


résultante du produit / service








�	PROBLÉMATIQUE


démarche d’Innovation et/ou volonté d’intégration de l’éco -conception produits / services dans la stratégie d’organisation de l’entreprise ( ou engagement de l’entreprise ou organisation dans une démarche SME- Système de Management Environnemental)





�	DÉMARCHE : issue du croisement de la démarche Orée* et d’une démarche expérimentale singulière :


réunion d’information et de sensibilisation sur la démarche Eco-Conception (définition et 


répartition des compétences et rôles par fonction au sein de l’entreprise, réf. : la plate-forme Orée)


animation de réunions créatives et/ou de concertation pour échanges de points de vue et regards croisés entre l’équipe transversale interne responsable de la conception produit/ou services, et l’équipe de design sélectionnée (interne ou externe), pour enrichissement et solutions du cahier des charges (cycle de vie du produit, données d’environnement et données d’usage et de comportements, données stylistique d’expressivité et données marketing et commerciales pré-incluses )


rédaction d’un cahier des charges enrichi


animation de réunions de sélection des concepts design proposés, et de validation sur la base des critères choisis lors des 1ère réunions.


* voir site : www.oree.org





SPÉCIFICITÉS – ORIGINALITÉ 


l'éco -conception est une démarche préventive multicritère consistant à réduire les impacts d’un produit ou service sur l’environnement tout au long de son cycle de vie, depuis l'extraction des matières premières jusqu'à son recyclage ou ré-emploi, tout en conservant sa qualité d’usage, c'est-à-dire sa fonctionnalité et sa performance


�elle devient un  facteur de compétitivité et d'innovation, et présente un intérêt grandissant pour les entreprises, en ce qu’ elle permet en plus de la limitation des impacts sur l’environnement d’améliorer la qualité des produits et services proposés, de mieux maîtriser et de réduire les coûts, de stimuler l'innovation, de faire apparaître de nouvelles opportunités commerciales 





NOM DU CONSULTANT : Odile Solomon / Semiotics Consulting


Tél:  06 86 68 64 13 / 09 54 01 67 03 . e-mail : odile.solomon@gmail.com


Site web :   www.sterea-mediation.com
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